Produktinformationsblatt ﬂOVAﬂETZ

gem. §1 TK Transparenzverordnung Vermarktung seit 01.03.2019
(Festnetz)
© Internet © Telefonie O T1v

Das Produkt nova 200 beinhaltet einen Festnetz-Anschluss fir Internet und Telefonie (1 Ruf-
nummer, Flatrate ins deutsche Festnetz). Optional konnen 2 weitere Rufnummern hinzugebucht
werden. Parallel sind zwei Verbindungen moglich. Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren
Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB.

* Datenubertragungsraten Im Download  Im Upload
Maximal e 200 MBIt T00Mbit/s
Normalerweise zur Verfligung stehend 200 Mbit/s 100Mbit/s .
Minimal e 1BOMBIts 75 Mbits

* Weitere Produktinformationen

Vertragslaufzeit 24 Monate, nach Ablauf der Vertrags-
laufzeit kann jederzeit unter Einhal-
tung einer Kindigungsfrist von einem
Monat gekindigt werden.

Entgelt fir das Komplettprodukt EUR 45/Monat
(ohne Router)

Hardware FRITZ!Box 7690 (optional] ~ EUR 220/einmalig

Anschlussgeblhr ... FEURI00/einmalig

2 weitere Rufnummern [O,PFiQ.F‘?”

novanetz GmbH - Landwehrstrafie 76 - 30519 Hannover PIB Version: 1.0



Vertragszusammenfassung OQVA ﬂETZ

novanetz GmbH
Landwehrstrafle 76,
30519 Hannover

Telefon: 0511 99 99 80 38

E-Mail: serviceldnovanetz.de

e Diese Vertragszusammenfassung enthalt die Hauptbestandteile dieses
Dienstleistungsangebots, wie es das EU-Recht vorschreibt.

e Sie erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote.

e \ollstandige Informationen Uber die Dienstleistung sind in anderen
Dokumenten enthalten.

e Dienst(e) und Gerate
e Festnetz-/Sprachtelefondienst + Festnetz-Internetzugang: 1 Rufnummer inklusive - Telefon Flat ins deut-
sche Festnetz (Sonderrufnummern, Mobilfunk und Ausland werden separat abgerechnet)
e Wahlweise: 2 weitere Rufnummern mit Flatrate ins deutsche Festnetz (kostenpflichtig)
e Wahlweise: Router FRITZ!Box 7690 (kostenpflichtig)

e Geschwindigkeiten des Internetdienstes und Abhilfen bei Problemen

Dateniibertragungsraten imDownload ~ im Upload
Maxjmal 200 Mbit/s 100 Mbit/s
Normalerweise zur Verfiigung stehend 200 Mbit/s 100 Mbit/s
Minimal 150 Mbit/s .75 Mbit/s

Rechtsbehelf: Im Falle einer kontinuierlichen oder regelmafig wiederkehrenden Abweichung bei der Ge-
schwindigkeit oder bei anderen Dienstqualitatsparametern zwischen der tatsachlichen Leistung des Internet-
zugangsdienstes und der im Vertrag angegebenen Leistung, ist der Kunde unbeschadet sonstiger Rechts-
behelfe berechtigt, das vertraglich vereinbarte Entgelt nach den gesetzlichen Regelungen zu mindern oder
den Vertrag ggf. auBerordentlich ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zu kiindigen. Erganzendes regeln die
abschriftlich beigeflgten Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

e Preis
Alle angegebenen Preise verstehen sich inkl. gesetzlich giltiger MwSt.
e Monatliches Engelt: 45 EUR pro Monat
e Einmalige Bereitstellungskosten: 100 EUR

(O 2 weitere Rufnummern mit Flatrate ins deutsche Festnetz: 5 EUR pro Monat
(O Router Fritzbox 7690: 220 EUR einmalig

Monatlicher Preis gesamt:
Einmaliger Preis gesamt:

Hinweis zu Festnetz-/Sprachtelefondienst tiber VoiP: Sonderrufnummern, Mobilfunk und Ausland werden
separat abgerechnet. Verbrauchsabhéngige Entgelte kdnnen der Preisliste fiir Telefontarife entnommen
werden. Die Abrechnung erfolgt in Einheiten zu je einer Minute (60-Sekunden-Takt]. Erganzendes regeln die
Allgemeinen Geschaftsbedingen der gustav internet.

e Laufzeit, Verlangerung und Kundigung
Das Vertragsverhaltnis wird, sofern nichts anderes vereinbart wurde, anfanglich fir eine Dauer von 24
Monaten geschlossen. Es verlangert sich nach Ablauf der anféanglichen Vertragslaufzeit stillschweigend auf
unbestimmte Zeit, wenn der Kunde den Vertrag nicht mit einer Kiindigungsfrist von einem Monat zum Ablauf
der anfanglichen Vertragslaufzeit kiindigt. Nach Ablauf der anfénglichen Vertragslaufzeit kann der Kunde
jederzeit unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat kiindigen. Das Recht zur fristlosen Kindi-
gung aus wichtigem Grund sowie aus anderen gesetzlich bestimmten Griinden bleibt hiervon fir beide Seiten
unberihrt. Ergédnzendes regeln die abschriftlich beigefligten Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

e Funktionsmerkmale fir Endnutzer mit Behinderungen
Nicht vorhanden.

1 Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018 (iber den
europaischen Kodex fur die elektronische Kommunikation (ABL. L 321 vom 17.12.2018, S. 36).

Stand: 01/2022
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